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Testy? 
● ...Testy
● Testy integracyjne
● Testy jednostkowe
● Testy funkcjonalne
● Testy niefunkcjonalne
● Testy akceptacyjne
● Testy regresyjne

● Testy manualne
● Testy potwierdzające
● Testy automatyczne
● Testy dymne
● Testy strukturalne
● Testy białoskrzynkowe
● Testy czarnoskrzynkowe
● Testy...



Przyczyny i źródła testów

Po co są testy?
01.



środków finansowych

Dlaczego warto testować? 
By zapobiec utracie:

Czasu i zasobów

Wizerunku firmy Zdrowia lub życia

https://docs.google.com/file/d/1lPms74geD81MLG8VWYzVonG5oemUb6CX/preview


Dlaczego warto testować? 
Testy należy robić przez wzgląd na dobro 
potencjalnego odbiorcy – jego wrażenia z użytkowania 
(UX), ale także jego zdrowie czy życie. Przy okazji 
budujemy w ten sposób jego zaufanie wobec naszego 
produktu i całej marki, co niewątpliwie zaowocuje w 
przyszłości. 

Ostatecznie, zyskujemy poczucie, że po uwzględnieniu 
wszystkich etapów wytwarzania produktu, czyli w tym 
również testowania, stworzyliśmy wreszcie kompletny, 
pełnoprawny produkt.



- Weryfikowanie poprawności 
oprogramowania

- Dostarczanie informacji na 
jego temat

- Nie dopuszczanie do utraty 
zaufania przez klientów

- Doprowadzenie do ukończenia 
procesu developmentu

Jakie jest zadanie testera?



Co testuje Generuje pracę testera?

Im więcej ludzi, tym o błędy łatwiej. 
Wytwarzanie oprogramowania to 
cykl więc nawet jeśli coś już działa, 
w przyszłości może się to zmienić.

01.
Kadra

Testy należy uwzględnić jeszcze na 
etapie planowania, aby później  nie 
starać się gorączkowo ich wcisnąć 
lub zrobić byle jak czy ominąć - bo 
termin goni. Crunch rodzi błędy.

02.
Deadline

Mały błąd zbagatelizowany może 
przerodzić się w ogromny na 
dalszym etapie. Na produkcji może 
być już za późno by go złapać, 
zwłaszcza gdy zgłoszą go klienci.

03.
Jakość

Wadliwy produkt może doprowadzić 
do poważnych wypadków jak utrata 
zdrowia bądź życia ale także do 
uszczerbku w morale,  reputacji
i konsekwencji prawne.

04.
Ryzyko



Techniki, typy i poziomy

Rodzaje testów
02.



Podziały testów

Funkcjonalne (czarnoskrzynkowe),
Niefunkcjonalne (atrybutów),

Strukturalne (białoskrzynkowe),
Związane ze zmianą 

(potwierdzające lub regresywne)

Typy
Jednostkowe,
Integracyjne,
Systemowe,

Akceptacyjne

Poziomy
Statyczne 

(przeglądy, analiza kodu),
Dynamiczne 

(testy gotowego systemu)

Techniki

Ze względu na zastosowanie:



Podziały testów

Automatyczne
Wykonywane przez człowieka, czasochłonne, ale 

skuteczne przy unikatowych przypadkach 
testowych. 

Skuteczne dla testów: eksploracyjnych, 
użyteczności, ad hoc - bez planu.

Manualne
Wykonywane przez skrypt, szybkie ale trzeba je 

napisać i sprawdzają się przy powtarzalnych 
przypadkach testowych.

Skuteczne dla testów: obciążeniowych, 
funkcjonalnych, powtarzalnych.

Ze względu na wykonanie:



Typy i zgłoszenia

Rodzaje Błędów
03.



Jakie rozróżniamy błędy?

Błąd ludzki, nieokreślone lub nieprawidłowe 
działanie człowieka prowadzące do defektu np. 

błąd projektanta lub programisty podczas 
pisania kodu.

Działanie człowieka powodujące powstanie 
nieprawidłowego rezultatu.

01.
Pomyłka

Usterka, bug mający namacalną postać w 
kodzie lub projekcie prowadzący do 

powstania awarii np. Nieprawidłowy znak 
porównania w warunku.

Niepoprawne wykorzystanie narzędzi 
deweloperskich 

02.
Defekt

Odchyłka modułu lub systemu od 
oczekiwanego zachowania lub rezultatu 

działania np. po kliknięciu w przycisk 
Koszyka nic się nie dzieje.

Nieprawidłowe wykonanie funkcjonalności 
oprogramowania

03.
Awaria

Według ISTQB



Jak powstaje Problem?



- Gry oprogramowanie nie działa zgodnie z 
oczekiwaniami (np. dokumentacji czy 
doświadczenia)

- Gdy wynik rzeczywisty różni się od wyniku 
oczekiwanego (np. 1+2 = 5)

- Gdy wystąpiła utrata danych

- Gdy elementy graficzne dostępne w 
aplikacji źle się wyświetlają

Kiedy są Problemy?



Istniejące już pomyłki, defekty 
czy awarie.

Błędy (Bugs)
Sugerowanie zmiany mogącej 

dać korzystny efekt.

Sugestie (Features)



Zasady raportowania

Jak zgłaszać błąd?
04.



Zbiór różnych informacji, pozwalających na 
zdefiniowanie oraz odtworzenie błędu. Raport 
powinien zawierać w sobie wiele informacji 
pozwalających w łatwy sposób na analizę i 
identyfikację potencjalnego defektu. Wszystko 
zależy jednak od tego, jak wygląda proces 
zarządzania incydentami w naszej organizacji i 
jakie elementy są wymagane do zamieszczenia w 
raporcie.

Raport Błędu



Zawartość perfekcyjnego raportu
● Identyfikator
● Data zgłoszenia
● Autor zgłoszenia
● Typ zgłoszenia
● Priorytet
● Kategoria
● Aktualny status

● Środowisko testerskie
● Temat zgłoszenia
● Opis zgłoszenia
● Kroki do odtworzenia
● Oczekiwany rezultat
● Załączniki
● Wersja aplikacji









Testerskie Lifehacki?

Przypadki testowe
Lista kroków szczegółowego 

testowania danej funkcjonalności 
składająca się na przypadek 

testowy.

Checklista
Zbiór danych wejściowych, warunków 
wykonania, oczekiwanych rezultatów i  

warunków końcowych testowania 
danej funkcjonalności.

Lifehacki



Testerskie Lifehacki?

Przypadki testowe
Lista kroków szczegółowego 

testowania danej funkcjonalności 
składająca się na przypadek 

testowy.

Checklista
Zbiór danych wejściowych, warunków 
wykonania, oczekiwanych rezultatów i  

warunków końcowych testowania 
danej funkcjonalności.

Lifehacki
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Przypadki Testowe

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
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Checklista

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
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Podsumowanie raportu

❏ Odpowiedź: Czy udało nam się zrealizować zaplanowane testy?
❏ Odpowiedź: Czy wystąpiły jakieś trudności niebędące defektami? (np. 

problemy ze środowiskiem, które opóźniły albo skróciły testy)
❏ Odpowiedź: Czy wyrobiliśmy się w estymacji czasu pracy?
❏ Informacja o możliwości weryfikacji raportu (np. odnośnik do przypadków 

testowych tworzonych pod testy akceptacyjne)
❏ Wnioski na przyszłość (pamiętajmy, aby uczyć się na błędach to jedna z 

ważniejszych czynności w IT).

Testerski rachunek sumienia

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr
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Statusy zgłoszenia błędu

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


Zadanie praktyczne

Myszka w dłoń!
i zapraszam do testowania gry oraz 
sporządzania raportu błędów:

- bit.ly/3jheLff (ver 1)
- bit.ly/3cnIHDP (ver 8)

W dalszej części zajęć wspólne 
omówienie wyników.

http://bit.ly/3jheLff
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Dzięki za uwagę!

Więcej materiałów znajdziesz na
kucharczyk.dev

Kontakt
pkucharczyk@technikumkreatywne.pl

http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr


Materiały i inspiracje
Prezentacja powstała w oparciu o serwisy:

TestNaTestera.pl
Testuj.pl

Testerzy.pl
Kodilla.pl

ToNieBug.pl

...oraz własną wiedzę i doświadczenie ;)


