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... Testy

Testy integracyjne
Testy jednostkowe
Testy funkcjonalne
Testy niefunkcjonalne
Testy akceptacyjne
Testy regresyjne
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Testy manualne

Testy potwierdzajgce
Testy automatyczne
Testy dymne

Testy strukturalne

Testy biatoskrzynkowe
Testy czarnoskrzynkowe
Testy...






DLACZEGO WARTO TESTOWAC!

By zapobiec utracie:

SRODKOW FINANSOWYCH

CZASU TZAS0BOW

WIZERUNKU FIRMY

[DROWIA LUB /Y(TA



https://docs.google.com/file/d/1lPms74geD81MLG8VWYzVonG5oemUb6CX/preview
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JAKTE JEST ZADANTE TESTERA!

- Weryfikowanie poprawnosci
oprogramowania

- Dostarczanie informacji na
jego temat

- Nie dopuszczanie do utraty
zaufania przez klientow

- Doprowadzenie do ukonczenia
procesu developmentu




L0 TESTUTE GENERUJE PRACE TESTERA!
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KADRA DEADLINE JAKOSC RYZYKO

Im wigcej ludzi, tym o btedy fatwiej.  Testy nalezy uwzglednic jeszczena  Maly btgd zbagatelizowany moze Wadliwy produkt moze doprowadzié

Wytwarzanie oprogramowania to etapie p!anowama, aby ROZNICIRNIC przerodzi¢ sie w ogromny na do powaznych wypadkéw jak utrata

cykl wiec nawet jesli co$ juz dziata, starac Sie gora_czkowo lCh_ weisngc dalls_zy.m etap}e. Na produkciji ,moze zdrowia badz zycia ale takze dg

W przvsziosci moze sie to zmienic lub zrobi¢ byle jak czy ominac - bo by¢ juz za p6zno by go ztapac, uszczerbku w morale, reputacji

e E ' termin goni. Crunch rodzi btedy. zwlaszcza gdy zgtosza go klienci. i konsekwencji prawne.
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TECHNIKT

Statyczne
(przeglady, analiza kodu),
Dynamiczne
(testy gotowego systemu)

PODZIALY TESTOU

Ze wzgledu na zastosowanie:

TVPY

Funkcjonalne (czarnoskrzynkowe),
Niefunkcjonalne (atrybutéw),
Strukturalne (biatoskrzynkowe),
Zwigzane ze zmiang
(potwierdzajgce lub regresywne)

P0ZTOMY

Jednostkowe,
Integracyjne,
Systemowe,
Akceptacyjne



PODZIALY TESTOU

Ze wzgledu na wykonanie:

MANUALNE

Wykonywane przez cztowieka, czasochtonne, ale
skuteczne przy unikatowych przypadkach
testowych.

Skuteczne dla testow: eksploracyjnych,
uzytecznosci, ad hoc - bez planu.

-

AUTOMATYCINE

Wykonywane przez skrypt, szybkie ale trzeba je
napisac i sprawdzajg sie przy powtarzalnych
przypadkach testowych.

Skuteczne dla testow: obcigzeniowych,
funkcjonalnych, powtarzalnych.






JAKLE ROZROINTAMY BtEDY!

Wedtug ISTQB

L ) 3.

POMYEKA DEFEKT AWARTA

Odchytka modutu lub systemu od

Btad ludzki, nieokreslone lub nieprawidtowe Usterka, bug majgcy namacalng postac w
dziatanie cztowieka prowadzgce do defektu np. kodzie lub projekcie prowadzacy do oczekiwanego zachowania lub rezultatu
btad projektanta lub programisty podczas powstania awarii np. Nieprawidtowy znak dziatania np. po kliknieciu w przycisk
PN e poréwnania w warunku. Koszyka nic sie nie dzieje.
Dziatanie cztowieka powodujgce powstanie Niepoprawne wykorzystanie narzedzi Nieprawidtowe wykonanie funkcjonalnosci
nieprawidtowego rezultatu. deweloperskich oprogramowania
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JAK POWSTAJE PROBLEM!

Cziowiek popetnia btad / pomytke

@* Uruchomienie
kodu z defektem
powoduje Awarie

l Popetnienie bledu

Btad

(pomytiki) skutkuje
Defekt

powstanie defektu
np.w kodzie lub
dokumencie Usterka

- —_—
Pomytka Pluskwa

www.testpro.pl



KIEDY 54 PROBLEMY!

Gry oprogramowanie nie dziata zgodnie z
oczekiwaniami (np. dokumentacji czy
doswiadczenia)

- Gdy wynik rzeczywisty rozni sie od wyniku
oczekiwanego (np. 1+2 = 5)

- Gdy wystgpita utrata danych

- Gdy elementy graficzne dostepne w
aplikacji zle sie wyswietlajg




BEEDY (BUGS) SUGESTIE (FEATURES)

Istniejgce juz pomyiki, defekty Sugerowanie zmiany mogace;j
czy awarie. dac korzystny efekt.
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BUG FEATURE







MPORT BiDU

Zbior roznych informacji, pozwalajgcych na
zdefiniowanie oraz odtworzenie btedu. Raport
powinien zawiera¢ w sobie wiele informacji
pozwalajgcych w tatwy sposob na analize |
identyfikacje potencjalnego defektu. Wszystko
zalezy jednak od tego, jak wyglada proces
zarzgdzania incydentami w naszej organizacji i
jakie elementy sg wymagane do zamieszczenia w
raporcie.




IAWARTOSC PERFEKCYJNEGO RAPORTU

|dentyfikator
Data zgtoszenia
Autor zgtoszenia
Typ zgtoszenia
Priorytet
Kategoria
Aktualny status

Srodowisko testerskie
Temat zgtoszenia
Opis zgtoszenia

Kroki do odtworzenia
Oczekiwany rezultat
Zatgczniki

Wersja aplikacji



Bug #1276

Zwolnienie pracy komputera przy odinstalowywaniu aplikacji
Dodane przez Paulina Patrowicz 27 dni temu. Zaktualizowane 1 dzier temu.

Status: Feedback Data rozpoczecia: 2019-05-15
Priorytet: High Data oddania:

Przypisany do: SERLe s BRI T % Wykonania:

Wersja docelowa: 2 i Szacowany czas:

Instance: Staging Impact:

Operating System: Linux, MacOSX, Windows Confidence:

Reproducibility: Always Blocker:

Build Commit Hash: Client:

Application Name: Known Bug Description:

Reach:

Opis
Krotki opis btedu

"

Przy naprawianiu plikdw, w momencie gdy usuniemy wiecej niz p: plikow, i i zwalnia jego prace.
Spodziewane zachowanie
Patcher nie zmuli systemu.
Kroki do powtdrzenia problemu
1. Wiacz launcher i pobierz aplikacje

2. Wytacz patcher, wejdz w folder apps i usuri wszystko z wyjatkiem jsona
3. Wiacz launcher i pozwdl patcherowi naprawic pliki, efetk:

Dtugie Sprawdzanie integralnosci, Uninstall z zawiechami, po Uninstall okoto minuty not resnponding catego sy a pézniej 100% CPU dla patchera i bardzo wolne dalsze dziatanie wszystkiego.
Komentarz
Prébowalismy przebadac to z Piotrem ale nic sensownego nie wymyslilisSmy. Problem zaczyna sie pod koniec Odinstalowywania.

& output_log.txt (4,26 MB) (®) Paulina Patrowicz, 2019-05-15 11:18




# Projekt Typ zagadnienia Status Temat
1321 Patcher Unity Bug New 'Bardzo dfugi czas naprawiania plikéw
11276 Patcher Unity Bug ‘Feedback Zwolnienie pracy komputera przy odinstalowywaniu aplikacji
.;1255 ' Launcher Qt . Bug ?Feedback 'Mozliwos¢ wiaczenia wielu launcheréw w offline mode
§1256 ’ Launcher Qt \ Bug [Feedback éNieprawid{owa akcja po uruchomieniu kolejnego launchera z rzedu

51110 \ Panel Feature New ‘Wczesniej pojawiajacy sie komunikat o zablokowanych custom patcherach

1108 Panel Feature New @Brak mozliwosci wyjscia z okna po utworzeniu nowego konta
1109 Panel Bug New 404 przy odswiezeniu strony z aktywacja konta

Komunikat o wystaniu wkrétce wiadomosci na maila, mimo wytaczonej opcji komunikatow
mailowych.

1107 Panel Bug New

Tools Bug Feedback Nieskoriczace sie processing

1297 'Patcher Unity Bug Resolved Problemy z patcherem podczas testéw node'ow




Ly dwwyea Tl ealic o™ (#2) Programista

Klikna¢ na ekierke mozna nawet w tym przypadku, kiedy temu przeszkadzajg
inne przedmioty.
Kroki:

1. Wejs¢ w pokoj fizyki

2. Klikng¢ na otowek

3. Rzuci¢ otowek

4. Spojrze¢ w inng strone

Cel: Napis "Kliknij" znika, kiedy nie ma przedmiotu, ktéry mozna
klikngé/wzigé/wceisngd.

Klikni

image.png - 106 KB - View full-size - Download

+
5 comments QX




TESTERSKIE LIFEHACKT!

Lifehacki

PRIYPADKI TESTOWE CHECKLISTA

Zbior danych wejsciowych, warunkow Lista krokow s_zczegéjrovvego, .
wykonania, oczekiwanych rezultatow i testowania danej funkcjonalnosci
warunkow koricowych testowania sktadajgca sie na przypadek

danej funkcjonalnosci. testowy.




TESTERSKIE LIFEHACKT!

Lifehacki

PRIYPADKI TESTOWE CHECKLISTA

Zbior danych wejsciowych, warunkow Lista krokow s_zczegéjrovvego, .
wykonania, oczekiwanych rezultatow i testowania danej funkcjonalnosci
warunkow koricowych testowania sktadajgca sie na przypadek

danej funkcjonalnosci. testowy.




PRZYPADKT TESTOWE

PK-023: Data Transfer Usaqge indicator
PK-024: User is allowed to upgrade account

PK-019: Patcher file fixing

Requirements: Patcher should re-download a broken file before game can be played.

Details

If any installed game file accidentally gets deleted or changed, patcher should detect that fact and
re-download that file without the need of re-downloading the whole game.

To test it out:
1. Install the game
Close the patcher
Remove or replace any random file inside the game’s directory
Start the launcher
See that patcher is re-downloading some data to fix that file

O 2 N

Objective: Fix a broken game.



http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

CHECKLISTA

CHECKLISTA — POPRAWNE RAPORTOWANIE ZGLOSZEN

Czy uzupelnite$ wszystkie wymagane pola (tytut, : Czy tytutitemat zgioszenia jest zwiezle napisany i
Opis, Srodowisko Testéw,  Priorytet, Autor i ] odnosi sie do wykrytego defektu ?

Zgloszenia, CISE] testowanej  aplikacji, :

kategoria incydentu) ?

Czy w opisie sa potrzebne wszystkie kroki | : Czy op‘isa%eé dokiadnie_ srodowisko na ktérym
potrzebne do powtérzenia defektu — wraz z | : wykryles defekt (Wersja przegladarki, System
uzywanymi danymi testowymi ? { : Operacyjny, Rodzaj urzadzenia mobilnego itp.) ?

Czy w zgloszeniu znajduje sie opis tylko jednego

Czy defekt jest zgloszony w sposéb obiektywny ?
defektu ?

Czy w zgloszeniu znajdujg si¢ opisane zrzuty Przeczytaj jeszcze raz zgloszenie i wprowadz
ekranu utatwiajgce identyfikacje defektu ? i 1 niezbedne poprawki

Czy sprawdzites czy na liscie zgloszen nie
znajduje sie juz wykryty defekt ?



http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

PODSUMOWANTE RAPORTU

Odpowiedz: Czy udato nam sie zrealizowac zaplanowane testy?
Odpowiedz: Czy wystgpity jakies trudnosci niebedgce defektami? (np.
problemy ze srodowiskiem, ktére opdznity albo skrocity testy)

Odpowiedz: Czy wyrobiliSmy sie w estymacji czasu pracy?

Informacja o mozliwosci weryfikacji raportu (np. odnosnik do przypadkdow
testowych tworzonych pod testy akceptacyjne)

Whnioski na przysztos¢ (pamietajmy, aby uczy¢ sie na btedach to jedna z
wazniejszych czynnosci w IT).



http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

STATUSY ZGEOSZENTA BEEDU

Create Issue

m Resolve Issue RESOLVED

Close Issue Close Issue

CLOSED Reopen Issue

Stop Progress Start Progress Resolve Issue

Close Issue Close Issue

IN PROGRESS Start Progress REOPENED Reopen Issue

Resolve Issue



http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

[ADANTE PRAKTYCINE

Myszka w dton!
i zapraszam do testowania gry oraz
sporzadzania raportu btedow:

- bitly/3jhel ff (ver 1)
- bit.ly/3cnIHDP (ver 8)

W dalszej czesci zaje¢ wspolne
omowienie wynikow.


http://bit.ly/3jheLff

DIEKT 74 UWAGE

Wiecej materiatow znajdziesz na
kucharczyk.dev

o Kontakt
pkucharczyk@technikumkreatywne.pl

CREDITS:

This presentation template was created by Slidesgo,
including icons by Flaticon, and infographics &
images by Freepik.

Please keep this slide for attribution.


http://bit.ly/2Tynxth
http://bit.ly/2TyoMsr
http://bit.ly/2TtBDfr

Materiaty | inspiracje

Prezentacja powstata w oparciu o serwisy:

TestNaTestera.pl
Testuj.pl
Testerzy.pl
Kodilla.pl
ToNieBug.pl

...oraz wtasng wiedze i doswiadczenie ;)



